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Resultaten Conjunctuurenquéte jaar 2020

Inleidin

In no/emt?eren december 2020zijn in het kader van deconjunctuuenquéte (CE) de
gegevens \an ruim 400 kedrijven gekregen. Het hedt dus phasgevonden tijdens de
coromgpandemie. Het gevolg van deze pandemieis ¢kt er sprake was van vele
restrictiesen een avonddo k  ( dekedak en debedrijvigheid, toerismeen
omzetten van bedrijven sterk zijn afgenomen.

Doel van deenquéte isom op eguliere basis, tweemaal perjaa, adueleinformatie
te verschaffen over bedrijfsmatige en economnische parameters en ontwikkelingen.
Daanaast dent het irzicht tegeven in vawadtingen en opinies van oncememes.
In dit verslag wordt nader ingegaan opde resultaten van deopinievragen van de
enguéte. Kwantitatievegegevens worden hier niet bespoken en de omzetten en
winst in begrkte mate. Allereerst wadt ereen korteinleidendebeschouwing
gegeven over demethadologie zoals de voor de enquéte wordt gebruikt.

Met de \erkregen gegevens \an debedrijven (NV’s en eexmangaken met een balans
en wingd- & verliesrekening) wordt een bedd gegeven van verschillende
onderwerpen waadoor deinhoud van dit gikel besteat uit:

- Vertrouwen in deeconomie

- Vertrouwen in de t@komst

- Meningtenaazien van het inveseringsklimaat

- Omzetmutaties

- Conjunctuuindex

- Bedrijfsresultaten

Om een indruk tekrijgen van het verloop entrend van deconjunctuurin een
oogopskg is er een conjunctuuindexopgesteld.Dit aan dehand van gegevens \an
vertrouwen in de toekanst, de perceptie van het investeingsklimaat en de
veranderingen van de omzetten, deomzetmutaties.Deze zijn geaggregeerd in de
vorm van een samengestelde index en geven zodcendeeen bedd van het relatieve
verloop van deconjuncuur in detijd.

Daanaastwordt er bij vertrouwen in de t@komsten deperceptie van het
inveseringsklimaat gekeken naa het aantal werkenden (groottevan bedrijven) en
ea vergelijking gemadkt met voagaandetwee perioden. Deze wordt in grafiekvorm
gepresentead.
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Methodologie

De conjunctuuwenquéte wordt twee keer per jaar onder debedrijven op Cuecao
gehouden. Dael van deenquéte is om op rguliere besisadueleinformatie te
verschaffen over bedrijf smatige en econonische parameters en ontwikkelingen.
Daanasst dent het irzicht tegeven in vawadtingen en opiries van oncememers.
Dezeinformatie is \an drect belang voor het krijgen van inzicht in (ontwikkelingen
van) deeconormie, werk en werkgelegenheid eninvestaingsklimaet. In juni wordt
geénguéteerd over het eerstehalfjaar van het lopendekalenderjaar, in decemberover
het gehele jaar. Vanwege het verbeteren van deefficiency en een beperkt budget
hebben nu voorde vierde kea debedrijven de enquéte geheel online kunnen
invullen. Dit middels spedale software die daavoor is verkregen.

Het ondezoek wordt uitgevoerd bij alle bedrijven met ten of mee werknemers,
terwijl van debedrijven vanaf drie tot tien werknemers een seekproef wordt
genomen. DeCE is aldusroor een deel een geekproefonderzak. Eind 2020zijn er
in totaal van ruim400 kedrijven gegevens gekregen Het ondezoek en de respons
hedt zich quagroottevan bedrijven verspreid over zowel kleine- (tot 10
werknemers), middel grote (tot 50 werknemers) als grote bedrijven vanaf 50
werknemers. De resporsverdeling over klein, middelroot en groot kedroeg eind
2020respedievelijk 26, 56en 18 proent (deeerste Helft van 2020was dit23, 58en
19 praent).

Door het nemen van een steekproef wordt een schatting gemaskt van de
karakteristieken van de gehele populatie (alle bedrijven) en kunnen daar op een
verantwoade wijze uitspraken over worden gedaan. Onder bedrijven wordt hier
verstaan NV's en eemmanszaken meteen balansen wing- & verliesrekening.

Bij desteskproeftrekking (voorde bedrijven van drie tot tien werknemers) wordt
uitgegaan van een betrouwbaaheid van 95 pocent (5% foutenmage, z-waardevan
1,96). Uitgaandevan degehele poputtie van bedrijven vanaf 3 werknemers tot 10
werknemers komt dat op & moment \an trekking nee op in toad 330 belrijven.
De steskproef wordt proportioned getrokken, waarbij rekening wordt gehouden met
en uitgegaan van het aantal bedrijven per bedrijfstak.

Zoals vermeld wordt bij vertrouwen in de toekamst, de meningtenaanzien van het
inveseringsklimaat en omzetmutaties ook inzicht gegeven in de sitatie naar
aantallenwerknemers.

Bij deverschillendeonderwerpen wardt er een vergelijking gemaakt met voorgaande
periodevan een half jaa daavoor (deenquéte wordt imme's twee keer perjaar
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uitgevoerd). Uitzondering daarop zjn deomzetmutatiesen bedrijfsresultaten. Deze
worden altijd vergeleken met deresultatenvan decembervan het voorgaande jaar.

De gepresenteerde conjunctuuindexis een samengestede index. Deze is opgesteld
aan dehand van gegevens van vertrouwen in de bekomst, de prceptie van het
inveseringsklimaat en deveranderingen van de omzetten (deomzetmutaies). Deze
Zijn nietgewogen en geaggregeerd en vervolgens grafisch weergegeven. Als
basigaar is genomen 2Q0, het jaa van de verzelfstandiging van het Land Curagao.
De conjunctuuindexis een intervalschad met 00 ‘dls beginpurt. Debedoelingis
dat de kzer door deze indexeen ideekrijgt van het verloop van deconjunctuur.

Dit niet in absolute &men (het is een intervalschaeal), doch in relatieve termen.
Hierdooris opeenvoudigewijze het verloop (trend) van deconjunctuur aan dehand
van een diietal factoren gevisualiseead.

Investeringsbelemmeringen
Investeren in vernieuwing of vervanging is vangroot bebngvoor het bestan en in

stand houeh van een onderneming. Wil een onderneming winst malken en voora,
winst bijven meken, dan zijn investeingen zelfs een conditio snequanon.
Investeringsbelemmeringen spelen duseen hele belangrijke rol bij het ondenemen
en deen van inveseringen.

Ruim 36 pracent van debenaderde bedrijven heeft aangegeven tehebben
geinvesteerd in de laatste helft van 2020. Rt iswat meea (6 procentpurten) in
vergelijking metjuni 2020. Van debedrijv en heeft 39 pracent aangegeven dat ervan
inveseringsbelemmeringen spike is geweest. Een hoay, doch iets lager percentage
dan juni 2020(41%).

Vertrouwen in de economie
Vertrouwen is een belangrijk econonisch begrip. Het wordt wel beschouwd als een

bindmiddel voor de samenlevingdie ervoor zorgt dat mensen consumeen en geld
bestedn en ordernemers sneller zaken gaan dcen, meer investaren en meer risico
durven te remen.Is er weinig vertrouwen dan zal er een mea afwadterde houding
worden aangenomen worden er mea zekerheden gevraagd en warden er minder
zaken gedaan. Afwezigheld van \ertrouwen kan een ecnonie vertragen met alle
nare gevolgen van dien.

Het vertrouwen in deeconomieis in de tweede helft van 2020 raar demering van de
ondernemers verbeterd. Het aanded bedrijven wat hesft aangegeven dat het is
verminderd, isafgenomen van 84 raa 66 procent. Hoog, maar duideljk beter dan
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juni 2020. Ook kt pecentageondernemers dat hedt aangegeven dat hetvertrouwen
in deecnonie gelijk is gebleven, isverbeterd en is ten ogzichtevan juni
toegenomen an 16naa 31 praent.

Het percentage bedrijven wat hedt aangegeven dat het de afgelopen periode
verbeterd is, isveranderd van O procent van debedrijven naa 2 procent.

Vertrouwen in de economie in periode 2014-2020
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Figuur 1: vertrouwen in de economie

Vertrouwen in de toekomst

Ofschoon wat minder sterk dan bij het vertrouwen in deecononieis ook het
vertrouwen in de toekanstin het laaste Helfj aa van 2020 erbeterd. Het pecentage
bedrijven dat heeft aangegeven vertrouwen tehebben in de t@ékomst,is in
vergelijking met juni2020 toegenomen, an 36naar 41 proent. Het aandeel
bedrijven dat heeft aangegeven géén vertrouwen te hebben in de bekomst,is
veranderd van 30naa 31 procent.

Minder bedrijven hebben aangegeven geen menng te hebben over degestelde waag.
Dit is ten ogichtevan dgelopen periode afgenomen an 34 raar 28 piocent.
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Vertrouwen in de toekomst in periode 2014-2020
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Figuur 2: vertrouwen in de toekomst

Vertrouwen toekomst naar grootte
Bij het vertrouwen in detoekomst aa het aantal werknemers van de bedrijven

wordt een indelng gemaakt in 3 groepen, teweten 3 tot10 werknemers (klein), 10
tot 50 werknemers (middelgroot) en 50 ofmeer werknemers (groof).

Zoals nomaliter het geval, hebben bij de grotere kedrijven vanaf 10 werknemers,
duidelijk meer bedrijven vertrouwen in de toekamst dan bij dekleine bedrijven (zie
figuur 3). Afgelopen eriodezijn deze verschillen wea toegenomen, naen periode
van kleirere verschillen (1° helft 2020). Owallend is dathet vertrouwen bij dekleine
bedrijven is afgenomen en bij de middelgrote- en grote bedrijven is toegenomen.

Die toerame bijde grote bedrijven is vrij groot; van 41 raa 53 piocent vande
bedrijven. Bij demiddelgrote kedrijven is ditpercentage ertrouwen toegenomen
van 34 raa 43 procent. Bij dekleine bedrijven zoals vermeldvan een vermindering
sprake; daar heeft nu 29 procent vertrouwen in detoekomst(was 37%).

In tegensteling tot bij dekleine- en grote bedrijven hebben bij de middel grote
bedrijven iets minder bedrijv en aangegeven geen vertrouwen te hebben in de
toekomst. [@ze afname bedraagt 3 procentpunten;van 34 raa 31 proe@nt per
decamber 2020. Bij dekleine en middelgrote bedrijven zijn depercentages® een
vertrouwen’  egermaen. Dit naa respedievelijk 37 en 25 proent (waren per juni
respedievelijk 28 en 20%).
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Figuur 3: vertrouwen toekomst naar grootte bedrijven
afgelopen drie perioden
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Mening ten aanzien van het investeringsklimaat
Het investaingsklimaeat, ook wel genemd ondrnemersklimeaet, is meabepalend

voor het gaan doen van investaingen in een onderneming. Van belang zijn daabij
zaken as vetrouwen, rechtszekerheid, functioneren overheid, sabiel financieel - en
politiek beleid, arbeidswetgeving, mate van corruptie en beschikbaarheid en kwaliteit
van infrastructuur en productiefactoren. Een slecht investeingsklimaat kanleiden tot
minder investaingen, minder ecnorische activiteiten, minder werkgelegenheid en
kapitadvlucht.

De mening tenaanzien van het investaingsklimeet is in vergelijking metjuni 2020
verbeterd, zie figuur 4. Minder bedrijven hebben aangegeven het klimaa slecht te
vinden, ditis afgenomenvan het zea hoge percentagevan 67 pgrocent naar 57
procent. Ook h@g, doch wel een duideljke verbetering. Het aanded bedrijven dat
hedt aangegeven het klimaat goed te vinden isiets toegenomenvan slechts 1 raa 3
procent vande bedrijven. Duidelijk mee bedrijven beschouwen het
inveseringsklimaat als ‘matig’ Dit is toegenonmen van 31 raa 40 proent.
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Perceptie Investeringsklimaat in periode 2014-2020
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Figuur 4: perceptie investeringsklimaat

Mening investeringsklimaat naar grootte bedrijven
De perceptie van het investaingsklimaet alsafgeleide van het aantal werknemers

van debedrijven lad netals hij vertrouwen in detoekomsteen verbetering en
duidelijke onderlinge verschillen zien. Hier is, anders dan bij het vertrouwen, bij alle
typen bedrijven de perceptie verbeterd, het meest bij de mddelgrote bedrijven.

Bij dekleinebedrijven tot 10 werknemers heeft 32 pracent aangegeven het
inveseringsklimaat matig te vinden (was slechts 20%, zie figuur 5). Bovendien
vinden minder kleinebedrijven het nu sleht; dat is afgenomenvan 76 rear 67
procent. Nog steeds ved doch inieder geval minderdan devorige periode. Vrijwel
geen enke klein bedijf vindt het investaingsklimaat goed; nog geen 1 procent van
deresponanten.

Ook bij demiddelgrote bedrijven is een verbetering van de situatie opgetreden en
Zijn de mrcentages verbeterd. Hier i &g * eg@momen an 32naar 43 procent en
is het grcentage* sch tafgenomenvan 68 rear 53 pracent. Bijna4 pro@nt van de
bedrijven vindt het investeringsklimaat nu goed (was nog g@en haf proaent per juni
2020.

De verbetering van de perceptie van het investaingsklimaat heeft zich ook
voorgedaan bij de grotebedrijven met mer dan 50werknemers. Per december 2020
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vindt 52 pracent het investeringsklimaat slecht. In juni was dat nog56 procent.
Bovendien vinan ook her wat meer grote bedrijven het matig; 45 procent van deze
bedrijven (was 40%). Het aanded ‘goed ' er ilets veranderd (afgenomen); van 5 ma
3 pracent.

Figuur 5: perceptie investeringsklimaat grootte bedrijven
afgelopen drie perioden
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Omzetmutaties

De omzetmutatiesgeven inzicht in welke mate deomzet is veranderd in vergelijking
met Fet voorgaarnde jaar. Bedrijven kunnen aangeven of de omzetten zijn
toegenomen, @n wel afgenomen(zie figuur 6).In vergelijking metdecember 2019
(dus va@r decoronacrisis) is het grcentage ‘afnam e van deomzet sterk gestegen 57
naa 79 piocent. Ofschoon wat minder én werd verwacht in juni (83%) betekent dat
een serke vermeerdering van het aanded bedrijven meteen oneetafname.

Het pecentage bedrijven waa de omzet is toggenomen is erminderd van 27 raa 11
procent (was 10% @r juni 2020.

Bijna81 procent van debedrijven heeft aangegeven dat decoronacrisis en lockdown
ea negatieve toterg negatieve inMoed hebben gehad op deomzet. Een kleine
afname en opzichtevan juni 2020 toen dit 83 pEnt was. Bijnal7 procent heeft
‘geen invloed ‘aangegeven (was 15%) en 3 procent dat et een (erg) positeve
invloed hedt gehad op de omzet (was 2%).

Dat de onzetafnames bijbedrijven naverloop van tijd een effed heblen op de
persoredsomvang is evident. Bijna33 procent van debedrijven heeft aangegeven
een vermindering van depersoredsomvang te hebben gehad. Een hoger percentage
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dan juni 2020 toen dit ruim 27rpcent was.

Figuur 6: omzet mutaties 2010 - 2020
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Omzet naar grootte bedrijven
In vergelijking met juni2020zijn depercentages ‘afname’  anvdeomzet wat

afgenomen Dit bij zowel de kleine, middel grote al's grote bedrijven (zie figuur7).
Bij dekleinebedrijven isbij slechts 8procent sprke van een toeramevan de
omzetten. Een kleineverbetering in vergelijking met voige periodetoen dit 5
procent was. Ruim81 procent heeft te maken gehad meteen afname, eveneenseen
kleineverbetering, ditin vergelijkingmetde 88 pocent van devorige periode (juni
2020.

Bij demiddelgrote bedrijven zien wij een vergelijkbaar begld. Daar heeft 12 procent
een toerame van deomzetten gehad (was 10%) en 80 praent een afname, een kleine
verbetering in vergelijking metde 84 procent van devorige periode juni2020.

Bij degrote bedrijven vanaf 50 werknemers zijn deveranderingen ook iets beperkter
van omvang. Hier ligt het pacentagetoerame omzet op 14 pracent (was met 17%
wat hoge). Het percentage afname van deomzetten is ook bij de grote bedrijv en
enigszins vebeterd (minder sledcht), naa 70 procent. Devorige periode bedroegdit
74 praent.
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Figuur 7: omzetmutaties naar werkenden afgelopen drie
perioden
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Conjunctuurindex
Conjunctuuindices geven een beeld van destandvan deeconome, opgesteld op

basisvan indcaoren. In het gewval vande conjunduurindex voor Curagao is dit
gedaan aan dehand van gegevens \an vertrouwen in de takomst, de prceptie van
het investaingsklimaat en deveranderingen van de omzetten (deomzetmutaties.
Deze zijn geaggregeerd in devorm van een ssamengestebe indexwaabij 100 als
beginpuntis genomen.

Deresultatenvan deze exercitie zijn grafisch weergegeven in figuur 8. Debedoeling
is dat nen met a@ze indexeen ideekan krijgen van het verloop van deconjunctuur.
Dit niet in absolute &men, dach in relatievetermen. Hierdooris opeenvoudige

wij ze, het bovensaandein acht nenende, detrend van deconjunctuurzichtbaa.

Sinds eind 2010, nhet ophdfen van deNederlandseAntillen en detotstandkoming
van het Land Curgeo, vertoont deconjunctuuindex, naallereersteen serke daling
tot 51 procentin 2013,een geleidelijk toeremendetrend, totdecenber 2016. Daana
is hetgaan afnemen raar 53 (decenber 2019). Pa juni 2020 is het, jdensde
cororecrisis en lakdown, in vergelijking met cecember2019zee sterk afgenomen
van 53 raa 30 puntenVan een verderedaling is in detweeade helft van 2020
gelukkig geen spieke geweest, dit wellicht onder invloed van afgenomen covid
madregelen en toegenomenadiviteiten van debedrijven. Hierdoor is deindex
enigszins hestelden met4 punten tegenomen @ar 34.
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Conjunctuurindex dec. 2010 - juni 2020

100

Figuur 8: conjunctuurindex

Bedrijfsresultaten
Het aanded bedijven welke een positef bedrijfsresultaa hedt behaald in 2020

bedraagt 42 procent. Dat is 8 procentpurten meer dan werd verwadt in juni (34%)
doch 24 pra@entpurten minder dan het rcentage van december2019toendit 66
procent was, zie figuur 9. Maa liefst 58 pocent van degeinterviewde bedrijven
hedt een negatief bedrijfsresulttaat behaald. Een toename van 24 procentpunten ten
opzichtevan 2019(34%). Ofschooneen kleineverbetering ten opzichtevan de
situatie van juni 2020 iseen haog percentage bedrijven niet in stat geweestwinst uit
deonderneming te kumen behalen.

Vermeld dient te worden dat deze percentages géén inzicht geven in deomvangvan
debedrijfsresutatenen eventuelefaillissenenten.
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Bedrijfsresultaten in periode 2010-2020
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Figuur 9: bedrijfsresultaten
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Samenvattende opmerkingen

Evenals deenquéte \an juni 2020 heft ook die \an december plaatsgevonden tijdens
deemnonisch gezien angekend moeiljke tijden van decorona-epidemie.Hierdoor
zijn overeenkomstg de verwachting het vertrouwen, de bedrijvigheid enomzetten
van bedrijven stek afgenomen ten opichte van voorgaandejaren hetgeen dan ook
nu weq tezien isaan decijfers en grafieken. Wel is het zo dat ereen lichte
verbetering van desituatie hedt plaatsgevonden in vergelijking met juni2020. Deze
wat minderslechte situtie dan vorige periode hedt zich dan ook vertadd in een wat
hogere conjunctuurindex.

Ruim 36 pracent van debenaderde bedrijv en heeft aangegeven tehebben
geinvesteerd in de laatste helft van 2020. @t is 6 procentpurten meer in vergdlijking
met juni2020.Van debedrijven hedt 39 procent aangegeven cét er van
inveseringsbelemmeingen spieke is geweest, een hoogdoch wat lager percentage
dan afgelopen juni toen dit 41 proent was.

Het vertrouwen in deeconomie is de 2° helft van 2020 wat verbeterd. Het aanded
bedrijven wat heeft aangegeven dat hetvertrouwen is veminderd, isafgenomen \an
84 maa 66 procent. Een nogaltijd haog, maar dudelijk beter percentagedan juni
2020.

Ook het vertrouwen in detoekomst isnaa demening van ordernemers rel atief
gezien iets \erbeterd. Het percentage bedrijven dat hedt aangegeven vertrouwen te
hebben in de teékomstis in vergdijking met juni2020toegenomen \an 36naa 41
procent.

Opvallend is ¢t het vertrouwen in de tekomst bj dekleine kedrijven tot10
werknemers isafgenomen en bij demiddelgrote- en grotebedrijven juistis
toegenomaen.

Ook de mening tenaanzien van het investeringskimaa is detweeade helft van 2020
wat verbeterd. Minder bedrijven hebben aangegeven dit slecht te vinden;het hoge
percentage van 67 procent (juni 2020)is afgenomen naa 57 procent. Het percentage
‘ aig iegenorem \an 31 ma 40 piocent. Anders dan bij het vertrouwen in de
toekomst ishier bij ale bedrijven, van klein totgroot, de jgrceptie verbeterd, het
meest bj de mddelgrote bedrijven.

In vergelijking met december2019(dus voorde cororecrisis) is het @rcentage
‘afname’  anvde omzet stak gestegen van 57 rear 79 pracent. Ofschoon minder dan
werd verwacht in juni (83%) betekent dat een skerke vermeerderingvan het aandeel
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bedrijven meteen oneetafname. Het percentage bedrijven waar deomzet is
toegenomen is erminderd van 27 raa 11 procent (verwadhting in juni was 10%).
Bijna81 proent van debedrijven heeft aangegeven dat decoronacrisis ende
lockdown een negatieve dan wel erg negatieve invloed hebben gehad opde omzet
(was 83%in juni 2020Q. Bijnal7 proent hesft ‘geen invMoed ' angegeven (was
15%) en 3 pocent dat let een (erg) positeve invioed hedt gehad op deomzet (was
2%).

In overeenstemmingmet het voorgaande blijkt uit de conjunctuurindex(aan de hand
van vertrouwen in de teekomst, peceptie inveseringsklimaat en onzetmutaties)dat
er in detweede helft van het jaar sprake isgeweest van een klein herstel. De indexis
in het jaa van Covid-19 op 34 uigekomen, 4 paten neg in vergelijking met juni
2020.

Het aanded bedijven welke een positef bedrijfsresultaa hesft behadd in 2020
bedraagt 42 procent. Dat is mee dan werd vewadt in juni van dit jaa (34%) doch
24 procentpurten minder dan het percentage van decanber 2019 toen dit66 procent
was. (fschooneen kleine verbetering ten ogichte desituatie van juni 2020 is een
hoogpercentage bedrijven niet in stat geweest het jaa met winst af te kunnen
sluiten.
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